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AVANCE BIOFORMACIÓN, trabaja en la capacitación de competencias 
emocionales en el ámbito profesional y personal. 

 
Capacitamos el talento de las personas mediante la gestión de emociones y 
modificación de hábitos, dirigiéndolos a la obtención del logro y gestión del 
éxito. 

 
Capacitamos a profesionales para el ejercicio del coaching, inteligencia 
emocional, programación neurolingüística, neurociencia afectiva, cognitiva y 
social. 

 
Formamos a profesionales, ejecutivos y organizaciones en mentoring y 
habilidades directivas para dirigir y motivar a equipos de alto rendimiento. 

 
Trabajamos con las personas en grupos abiertos en el desarrollo de la 
inteligencia emocional, en sus diferentes niveles aplicados, tanto en el ámbito 
personal como profesional. 
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Metodología 
 

Ofertamos tres modalidades adaptables de formación: 
presencial, telepresencial y on line, así como todas las variantes mixtas. 

 
Presencial 
Nuestro método es siempre vivencial y se requiere la participación activa de los 
asistentes a través de la experiencia de los diferentes estados de la persona y la 
reflexión sobre ellos. Se trata de una enseñanza dinámica cuyo protagonista es 
siempre el participante. 
Cada sesión se desarrollará con una metodología sencilla, formato conceptual 
y vivencial. 

 
Ventajas de la formación presencial: 
Se crea un mayor vínculo entre el profesor y el alumno, la comunicación fluye 
mejor y hay más contacto humano. 
En las clases presenciales la comunicación no verbal además de la verbal juega 
un papel muy importante, aporta al alumno una perspectiva más directa de todo 
lo que se está explicando. 
La formación presencial permite el contacto entre los alumnos y socializar entre ellos. 
Las clases presenciales cuentan con una parte práctica muy importante que 
favorece el trabajo en equipo. 

 
Telepresencial 
Es un nuevo concepto de formación, muy flexible, en el que se conjugan los grandes 
beneficios de la enseñanza basada en el contacto directo y personal entre profesor 
y alumnos y el escaso tiempo que disponemos para asistir a sesiones presenciales. 
El único requisito es tener conexión a Internet. 

 
Ventajas de la formación telepresencial: 
Las clases se prestan en tiempo real por lo que la única diferencia con la formación 
presencial estriba en la comodidad que supone no tener que utilizar tiempo en los 
desplazamientos. 
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On line 
La formación on-line, es una modalidad de la formación a distancia, que utiliza Internet 
con todas sus herramientas y tecnología en ayuda del proceso de aprendizaje. 
Los contenidos están desarrollados por expertos que facilitan la comunicación con el 
alumno. Tenemos un equipo de profesionales dedicados íntegramente al desarrollo de 
contenidos interactivos adaptados a las necesidades y demanda actual. 
El profesor no está presente (formación sincrónica), sino que puede hacerse en 
cualquier tiempo, sin coincidir necesariamente con el docente u otros alumnos. 
(formación asincrónica). 

Ventajas de la formación “on line”: 
Se adapta el estudio a momentos y tiempos de cada alumno-Flexibilidad 
horario. 
Tiene fácil acceso a toda la información. 
Supone una gran ventaja para empresas con delegaciones distribuidas 
geográficamente. 
Se actualizan constantemente los contenidos. 
Se reducen los costes (en la mayoría de los casos, a nivel metodológico y, 
siempre, en el aspecto logístico). 
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COMUNICACIÓN
101 Saber decir no. La comunicación asertiva 

102 Comunicar sin herir 

103 Habilidades de comunicación con el paciente 

104 Dar y recibir críticas sin resentimiento 

105 La comunicación en tres minutos (Elevator Pitch) 

106 Comunicación de malas noticias 

107 El pacto del silencio 

108 Comunicación sanitaria: Una Visión desde la Programación 
neurolingüística (P.N.L.) 

109 Habilidades de atención telefónica al usuario 

110 El usuario y Yo 

111 La teleconsulta y teleasistencia sanitaria 

112 Oír y escuchar. ¿Es lo mismo? 

113 La comunicación con los familiares del paciente 

114 El manejo emocional en cuidados paliativos 

115 Técnicas y estrategias de comunicación para el personal de enfermería 

116 Comunicación no verbal en el ámbito sanitario 

117 Hablar en público: el miedo escénico 

118 Aprender a detectar mentiras 

119 Las posturas, los gestos y tu paciente 

120 El tiempo y la comunicación 

121 La utilización de la distancia con pacientes y familiares 

122 El arte de la primera impresión: 
(cómo caer muy bien desde el primer momento) 

123 La lectura del rostro y la comunicación 

124 La alianza con el paciente. una cuestión de actitud 

125 Como mejorar la escucha y atención del paciente 

126 El diálogo clínico 

127 El poder de la pregunta en la relación terapéutica 

128 El aspecto facial del directivo 

129 Las emociones destructivas en el ámbito de la salud 
 

 

130   La detección de mentiras en pacientes y familiares
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RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS 
201 El conflicto sanitario 

202 Mediación sanitaria 

203 La intermediación en los conflictos con los compañeros de trabajo 

204 La intermediación en los confictos con pacientes y familiares 

INTELIGENCIA EMOCIONAL SANITARIA 
301 Inteligencia emocional sanitaria 

302 Gestión del estrés: (Cuando la vida no me da) 

303 Resiliencia ante la adversidad: El manejo de la frustración 

304 Inteligencia interpersonal en el ámbito de la salud 

305 Inteligencia intrapersonal en el ámbito de la salud 

306 La gestión del tiempo 

307 La autoestima en el entorno laboral y personal 

308 Buscar el sentido con sentido 

309 El para qué y la motivación en el trabajo 

310 Cómo perder la motivación sin darse cuenta 

311 La motivación, desmotivación y no motivación del personal sanitario 

312 En busca de la felicidad en el trabajo: la adaptación hedónica 

313 Aprenda optimismo 

314 Gestión del resentimiento 

315 La empatía y la compasión sanitaria 

316 Gestión de la ira en el ámbito de la salud 

317 Gestión de la tristeza en el ámbito de la salud 

318 Gestión del miedo en el ámbito de la salud 

319 La envidia y los celos en el trabajo 

320 Cuando el tiempo es mi enemigo 

321 Las expectativas del paciente en la percepción del cuidado 
 

 
 
LIDERAZGO Y TRABAJO EN EQUIPO 
401 La gestión de equipos sanitarios 

402 El líder en la gestión de equipos sanitarios 

403 La delegación del líder 

404 La motivación en equipos de trabajo 

405 Orientación al logro. Plan de acción 

406 Análisis de problemas y toma de decisiones sin generar rechazo 

407 Síndrome del quemado. El Burnout 

408 La delegación en el personal de enfermería 

409 La delegación en el personal facultativo 

410 Competencias transversales de los jefes de equipos 
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CURSOS DE DERECHO SANITARIO 
501 Curso de Introducción al Derecho sanitario 

502 Curso sobre Medicina Defensiva 

503 La responsabilidad sanitaria para el personal médico 

504 La responsabilidad sanitaria para el personal de enfermería 

505 La responsabilidad del personal no sanitario 

506 El derecho a la información en el ámbito sanitario 

507 Las agresiones en el entorno sanitario 

508 Curso de protección de datos en el ámbito sanitario 
509 La responsabilidad profesional en el ámbito de enfermería 
510 Protocolo de actuación ante la violencia sexual 
511 Protocolo de actuación ante el maltrato 
512 Actuación médica con los testigos  de Jehová 
513 Asistencia sanitaria con voluntades anticipadas 

CREATIVIDAD Y SALUD 
701 El cerebro creativo 

702 Estrategias y técnicas de creatividad para el personal sanitario 

703 El pensamiento paradójico 

704 El pensamiento creativo en la toma de decisiones 

PROGRAMACIÓN NEUROLINGÜÍSTICA (P.N.L.) Y SALUD 
801 Introducción a la P.N.L. 
802 Formador de formadores con habilidades de P.N.L. 

803 Atención al paciente con habilidades de P.N.L. 

804 Atención telefónica con habilidades de P.N.L. 

TÉCNICAS DE RELAJACIÓN 
901 Mindfulness en la gestión efectiva del estrés y del Burnout 

902 Mindfulness 
 
 
 

511   Asistencia sanitaria ante la violencia sexual y de género 

513   Asistencia sanitaria frente a la violencia de la infancia y la adolescencia
    514   Asistencia sanitaria y convicciones religiosas
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805   PNL transpersonal sanitario
    806   Las heridas emocionales del paciente
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Hospital Universitario 
de La Princesa 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Avance Bioformación 
C/ Madrid, 19, Local 2 

28912. Leganés 
 

Contacto: 
91 688 12 17 - 635 954 129 - 677 431 795 

               avance@bioformacion.es | www.bioformacion.es 


